
Programa de Millora
d'iProductivitat

   es empreses han invertit,

tradicionalment, en sistemes

d'informació orientats a

l'automatització dels processos de

negoci més estructurats: facturació,

magatzem, fabricació, tresoreria,

nòmines, etc.  Tot i que és obvi que

aquests elements són

imprescindibles per a qualsevol

empresa que vulgui ser competitiva,

no són elements que ens permetin

avui en dia diferenciar-nos de la

compètencia.

L 'únic element que ens pot

diferenciar són les persones que

integren la nostra organització i

la seva capacitat d'innovar, de crear

relacions amb els nostres clients i

proveïdors, de prendre les decisions

més encertades, d'oferir una bona

atenció als clients, etc. Tots aquests

processos vinculats a les persones

poden realitzar-se d'una forma molt

més productiva mitjançant l'ús

adequat i eficient de determinades

eines de productivitat.

     o obstant això, l'impacte que

aquestes eines tindran en la

productivitat i en el compte de

resultats de l'empresa està

directament relacionat amb les

habilitats, la cultura i el model

organitzatiu de la nostra empresa.

El valor que aporten aquestes eines

depèn directament de tots aquests

factors i per això no n'hi ha prou

amb desplegar la tecnologia per tal

que aporti valor. En molts casos, la

tecnologia pot no arribar a

desplegar-se en tota la organització

per una gestió insuficient d'aquests

factors no tecnològics.

    onscients d'aquesta problemàtica,

el Centre d'Innovació en

Productivitat ha dissenyat un servei

orientat a aquelles empresas que ja

han invertit en l'adquisició i el

desplegament de moltes d'aquestes

eines i ara volen concentrar els seus

esforços en obtenir el màxim valor

d'aquestes inversions.

El Programa

de Millora

d'iProductividad

és un servei

de diagnòstic,

formació a mida i

acompanyament.
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Identificar el nivell d'ús actual

de les eines

Detectar les necessitats i

oportunitats de millora

transversals i específiques

d'un rol determinat

Dissenyar un pla de formació

i gestió del canvi 

Avaluar els resultats obtinguts
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� El Centre d'Innovació en Productivitat ha
dissenyat un servei orientat a aquelles empreses
que ara volen centrar els esforços en obtenir el
màxim valor de les inversions realitzades.�

El Programa de Millora d'iProductivitat és un servei d'acompanyament

en què els consultors del Centre d'Innovació ajuden a la empresa a:

Identificar, en primer lloc, el nivell d'ús actual de les eines

Detectar les necessitats i oportunitats de millora tant a nivell transversal

com de rols o processos específics

Dissenyar un pla de formació i de gestió del canvi que cal fer

Avaluar els resultats obtinguts
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Es tracta d'un servei

plurianual que es du

a terme de forma

conjunta amb els

departaments de

recursos humans i

de sistemes de la

informació

Programa de Millora d'iProductividad

El perfil concret del treballador de la informació ens permetrà dissenyar

la formació a mida.
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